
 

 
 POLITICA PER LA QUALITÀ 

 
 

Apollo s’impegna nel perseguire i più alti standard industriali in termini di qualità, servizio e tecnologia attraverso il miglioramento delle 

prestazioni del proprio SGQ e il controllo dei processi, oltre ad assicurare la conformità ai requisiti del cliente ed a quelli di carattere legislativo.  

 

 La preliminare valutazione dei rischi e delle opportunità connessi ai processi aziendali, le attività di verifica interna ed esterna, e il riesame 

della Direzione sono gli strumenti che Apollo mette in atto per migliorarsi costantemente per garantire ai clienti e a tutte le parti interessate la 

massima soddisfazione. 

 

Comprendere in anticipo e soddisfare le necessità del cliente, permette di contribuire fattivamente al suo successo: ciò rappresenta per Apollo 

la leva principale per la continuità e la crescita del business. 

 

A tal fine, occorre conoscere e comprendere le esigenze dei Clienti interni ed esterni, sviluppando ed implementando processi aziendali 

orientati alla minimizzazione degli scarti/rifiuti ed alla prevenzione dei difetti, garantendo la qualità del prodotto al costo più competitivo. 
 

 

La Direzione Generale si assume la responsabilità di diffondere e sostenere, con le risorse ed i mezzi più opportuni, la presente Politica per la 

Qualità chiarendo e assegnando ad ogni collaboratore specifiche responsabilità per la sua attuazione. 

 

 

Campi Bisenzio, lì 04/01/2018                       La Direzione Generale          

    



 
 QUALITY POLICY 

 
 

Apollo is committed to pursue the highest level industrial standard in terms of Quality, Service, Technology, through its QMS improvement of 

the performances and the process checks, as well as to ensure the conformity to the customer enquiries and to the law.  

 

 The preliminary evaluation of the risks and to the opportunities related to the company processes, the internal and external check activities, 

the management review are the instruments what Apollo is used to implement to continuously improve and ensure the customers and all the 

involved parties the best satisfaction. 

 

The ability to understand in advance the customer needs, allow to Apollo to contribute to its success: it is for Apollo the most important goal to 

grow up the business. 

 

At this aim, it is very important to know and understand internal and external customers’ need, developing and implementing the business 

processes to reduce scrap/wast and to prevent defects to ensure good quality at the most competitive price. 
 

 

The General Management assumes the reponsibility to spread and support  by resources and appropriate means, the present policy 

explaining and assigning to each collaborator detailed responsibility to carry out its mission. 

 
 

 
Campi Bisenzio, lì 04/01/2018                        General Manager 


